Cipli kart sayaci kullanma kilavuzu

Calisanlarimiz sayaci kurmadan dnce eski borglar ve devam eden elektrik tiketim masraflari igin
Odenecek toplam gunlik taksit tutarini hesaplar ve bu tutari bir kereligine 6nceden karta yukler.
Cipli kart sayaci takildiktan sonra montajcimiz size bir gunluk kullanim tutari karsihgi kontor yukla
cipli karti teslim eder.

«Durum érnekleri» yardimiyla sizin igin her bir adimi (bu 6rnekte gunlik temel masraf 5,00 €)
kaydettik:

¢ Sayag, montajcimiz tarafindan
degistiriimektedir. Ardindan
sayacin kart okuyucu cihazindaki
ongorilen yuvaya cipli karti takiniz.

' Ekranda kartin gliincel kontdéri gosterilir
ve sayaca aktarilir. Ardindan kart
tekrar yuvadan c¢ikarilabilir.

Dikkat:
Ornegin sayac saat 08.30>da takilirsa ve hizmet karti etkinlestirilirse, glinliik temel Uicret 24
saat sonra sayagctaki kontérden dusuldr.

48 saat sonrasi i¢in ornek:

' Lutfen dikkat ediniz, saya¢ hesabindaki
kontor tuketilmis olsa dahi sayacin
gunlik temel Ucreti sayag¢ Gzerinden
disutlmeye devam edecektir.

Dikkat:
Sayac ertesi glin saat 08.30>da kapanir (72 saat sonra)!!!

72 saat sonrasi igin ornek:

V Yani karta zamaninda kontor
yuklemediginiz takdirde sayag¢ kapanir ve
gunlik Ucretler yine de dugmeye devam
eder, cunku gunlik tutar Gzerinden eski
bor¢c 6demesi de gergeklesmektedir, yani
bir nevi taksitli 6deme s6z konusu
olmaktadir. Bu taksit, elektrik tiketilmese
bile muaccel olmaya devam eder.
Kontorli hesabin bakiyesi bundan dolayi
sayac Uzerinde eksiye diser.




96 saat sonrasi i¢in ornek:

' Latfen ayni  glin miusteri  hizmetleri
merkezimize gelerek ¢ipli karta kontor
yukleyiniz.

' Karti yukletmek icin bize gelirken eksiye
disen tutar ve ileri tarihli ginlik masraflar
karsilanacak kadar nakit parayr yaninizda
bulundurmalisiniz.

' Ardindan sayacin kart okuyucu cihazindaki
ongorilen yuvaya cipli karti yeniden takiniz.
Boylece toplam tutar otomatik olarak
sayaca aktarilacaktir.

' Bdylece kontor karttan sayaca aktarilir.

Cipli karta 15,00 € kontor yiiklenmesine gore bir
ornek:

Once 5,00 € dusiiliir ve arkasindan 10,00 €
tutarinda bir kontor kalir.
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Bu da izleyen 48 saat icin yeterli olur.

4 4

Sayagta ne kadar kontor kaldigini ara sira
bir 6grenmek isterseniz, karti sayacin
yuvasina takiniz. Kalan kontdr ekranda
gOsterilir.

( Sayacin kapanmasini énlemek igin musteri
hizmetleri merkezimizde c¢ipli kartinizi
litfen zamaninda yukleyiniz.

Yasal esaslar

' «Bireysel musterilere yonelik temel tedarik ve algak gerilim sebekesindeki elektrik ile yedek tedarik igin
genel sartlari dizenleyen yonetmeligin (Temel Elektrik Yénetmeligi (Strom GVV))» 14. maddesi, 3.
fikrasi ile elektrik tedarik sirketlerinin pesin 6deme talep etmek yerine musteriye ¢ipli kart sayaci
takabileceklerini belirlemigtir.

' Stadtwerke Schwabisch Hall GmbH kurumunun Temel Elektrik Yonetmeligi (Strom GVV) icin ek sartlan
(Madde 3 Pesin 6deme ve pesin 6deme sistemleri, Temel Elektrik Yonetmeligi Madde 14; Temel Elektrik
Yonetmeligine ilave Ek 1 Fiyat listesi; Madde 1)

iletisim kurulacak kisi:
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